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 السمخص
في جاهعة هؤتة هغ  الاستخاتيجيكاقع التخصيط  إلى التعخؼ عمى الجراسةٌحي  ٌجفت

 تكػىت عيشة لجػ العاهميغ في الجاهعة بذقيٍع الأكاديسي كالإدارؼ. هفٍػهًحيث هجػ كضػح 
ع بصخيقة العيشة العذػائية. كلتحقيق ٕٖ٘الجراسة هغ ) ( عزػ ٌيئة تجريذ كإدارؼ تعّ اختيارٌ

جاؼ الجراسة تعّ استخجاـ هؿياس تقييع الخصة الإستخاتيجية لجاهعة هؤتة كالسعج هغ قبل هخكد  أٌ
أف هدتػػ ترػر السبحػثيغ خت الشتائج ٍأض التصػيخ الاكاديسي كضساف الجػدة في الجاهعة.

ستخاتيجية جاهعة هؤتة )الخؤية، كالخسالة، كالغاية( جاء هتػسصا، كلا تػجج فخكؽ ذات دلالة لإ
لإستخاتيجية  إحرائية في الستػسصات الحدابية لاستجابات أفخاد عيشة الجراسة لسدتػػ ترػراتٍع

كجػد فخكؽ ذات دلالة احرائية لمخؤية جاهعة هؤتة تعدػ لمجشذ في هجاؿ الغايات كالكمي  ك 
فخكؽ ذات الخسالة، في حيغ أضٍخت الشتائج كجػد هجاؿ في رالح الحكػر كلرالح الإىاث ل

دلالة إحرائية في الستػسصات الحدابية لاستجابات أفخاد عيشة الجراسة لسدتػػ ترػراتٍع 
لإستخاتيجية جاهعة هؤتة تعدػ لصبيعة العسل كلرالح الأكاديسييغ. كقج أكصت  السبحػثيغ

عقج دكرات تجريبية لٍع ك عاهميغ في الجاهعة في كضع الخصة الإستخاتيجية، الجراسة بإشخاؾ ال
 بٍجؼ تشسية هٍارات التخصيط الاستخاتيجي لجيٍع كتػضيح السفاـيع السختبصة بٍا.

 الخؤية، الخسالة، الغايات. ،الخصة الإستخاتيجية: جاهعة هؤتة، سفتاحيةال الكمسات
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 --------------  IJEPSالمجلت الدولُت للؼلىم التربىَت والٌفعُت  ----------------

 م ( 0200(،  77)ع 
- ٕٖ٘ - 

 
Evaluation of the Mutah University Strategy for 2015-2020 

Abstract 
 The present study aimed to identify the reality of strategic planning 

at the University of Mutah in terms of the clarity of the concept of 
strategic planning among the employees of the University of Mutah in 
their academic and administrative aspects. The sample consisted of (532) 
administrative and faculty members chosen by random sample method. 
The evaluation of the strategic plan of Mutah University, prepared by the 
Center for Academic Development and Quality Control at Mutah 
University, showed that the level of respondents' perceptions of the 
strategy of Mutah University (Vision, Mission, Goal) was average, and 
that there were no statistically significant differences The Rat respondents 
strategy Mutah University due to gender, while the results showed no 
statistically significant differences in the level of the respondents' 
perceptions of the strategy of the University of Mutah due to the nature of 
the work and in favor of academics. 

 The study recommended that university staff be involved in the 
development of the strategic plan, and that training courses should be 
held for university employees to develop their strategic planning skills 
and to clarify the concepts associated with them. 

Keywords: Mutah University, Strategic Plan, Vision, Mission, Goals. 
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 خمفية الجراسة وأىسيتيا

 السقجمة:
سعاييخ السسارسة عمى الفزل الاستخاتيجي استجابة لألمتخصيط  تحتاج البيئة الجاهعية

بتعجيل أؼ خصة هػصى بٍا الجاهعة هغ السٍع أف تقػـ ك  ،السدتػػ السحمي كالإقميسي كالعالسي
  .لٍالتشاسب كضعٍا بحيث تحجد الاتجاي السدتقبمي 

التي تدعى الغايات الخؤية كالخسالة ك كضع هغ خلبؿ في جاهعة هؤتة عسمية التخصيط  بجأت
ي التي تزسغ لتحؿيقٍا الجاهعة  لأف عسميات التفكيخ كالتخصيط تؤثخ عمى الإجخاءات الستبعة. كٌ

عسمية التخصيط الاستخاتيجي أف ل السشفحيغهغ السٍع أف يجرؾ الأفخاد ك  ط،السزي قجه ا في الخص
تخكيد اليكػف  بحيث ،الخصط تشصػؼ عمى هصالبة الأفخاد بالتفكيخ كالعسل بأؼ شخيقة غيخ هعتادة

)ٌيئة اعتساد هؤسدات  عمى تقييع فعالية الخصة كضساف إجخاء إعادة تقييع الاستخاتيجيات اللبزهة
 . (ٕٛٔٓلي، التعميع العا

دكف أف  لمتشافديةقادرة عمى تغييخ الاتجاٌات استجابة   يجب أف تكػف جاهعة هؤتة 
، تقجيع الخصة بصخيقة كاضحة لجسيع أصحاب السرمحة فسغ السٍعهعقجة لمغاية.  اتتعيقٍا عسمي

فإف فعاليتٍا ستطل هحجكدة  إستخاتيجيةعمى الخغع هغ كل العسل الحؼ يشصػؼ عميً كضع خصة 
ا أكلي ا يتصمبٌحا ك لع يتع إبلبغٍا بصخيقة بديصة كهُقشعة.  ها ثع تقاريخ هشتطسة لتحجيج  ،عخض 

كيتجً بيغ الجاهعات حيث يعخؼ هكاىٍا الجاهعة بيداعج عمى تػفيخ الثقة في  هسّا ،التقجـ
جافٍا ٍابشذاش  . (ٕٛٔٓ)ٌيئة اعتساد هؤسدات التعميع العالي،  ىحػ أٌ
عمى تحجيج تػقعات كفخص البيئة التعميسية السحمية التي يسكغ أف يداعج  التحميل الجقيق 

هشاخ هفتػح لمتغييخ كالاستجابة ؛ كذلظ بتػفيخ السخصط لٍا ات الجاهعةتؤثخ عمى ىجاح إستخاتيجي
هدتجيبة لمبيئة الخارجية لا يعشي أف الدػؽ الخارجي يجب الجاهعة أف تكػف ك  ،لمبيئة الخارجية

تعتسج بذكل كبيخ عمى أشكالٍا  فالجاهعة التي. جاهعةستخاتيجي لمأف يتحكع في التػجً الا
كقج يؤدؼ ذلظ في  ،التقميجية كأىػاعٍا قج تكتذف أىٍا تفقج قجرتٍا عمى العسل بفعالية في السجتسع

)حسين  يكػف التغييخ استجابة تفاعمية لمبيئة بحيث هٍاهٍابعس الأحياف إلى إعادة التفكيخ في 
 . (113: 2002حريم،

التعخؼ عمى كاقع التخصيط الاستخاتيجي في جاهعة هؤتة كهغ ٌشا جاءت هذكمة الجراسة في 
 هغ حيث هجػ كضػح هفٍػهً لجػ العاهميغ في الجاهعة بذقيٍع الأكاديسي كالإدارؼ 
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 :مذكمة الجراسة
سية  الخئيدية لمجاهعة بصخيقة ها في عسمية  الػحجاتتذارؾ جسيع بدبب ضٍػر أٌ

لأشخاص الأكثخ هذاركة في ٌحي العسمية سيكػىػف حتس ا يتزح أف ا ،التخصيط الاستخاتيجي
  أعزاء الٍيئتيغ التجريدية كالسػضفيغ.أكلئظ السػجػديغ في الحخـ الجاهعي، كخاصة 

ؤدؼ إلى يح كضع خصط أكثخ تفريلب  لػضع الاستخاتيجيات العاهة هػضع التشفيإف  
كبياىات الؿيع السؤسدية، كالتي تداعج جسيعٍا  ،تصػيخ بياىات السٍسة، كبياىات الخؤية كالأٌجاؼ

  جاهعة.في تحجيج هلبهح ال
يجب أف ك  ،إلى السخاجعة كالتعجيل بذكل أكثخ اىتطاه ا هغ بياف السٍسة تحتاج الاٌجاؼ  

فعاليغ في هداعجة الآخخيغ عمى تشطخ السخاجعات في ها إذا كاف ترشيف الأٌجاؼ كعخضٍا 
 هغ خلبلً اتخاذ القخارات كتقييع ىفدٍا.لمجاهعة فٍع كتػفيخ إشار كاسع يسكغ 

 ،في تحؿيقً، كهغ تخغب في خجهتً الجاهعةعغ ها تخغب  هػجدا  بياف الخؤية يعصي  
كبعبارة أخخػ يشرب تخكيدي عمى التشسيط السؤسدي السدتقبمي  ،ككيف تشػؼ الػصػؿ إليً

 . بً خغػبالس
عمى الخغع هغ أىً لا يتع إجخاء تغييخات في  تػفخ جػاىب التشسيط سياق ا هتفق ا عميً لمتخصيط

كثيخ هغ الأحياف، إلا أف السخاجعة السشتطسة لجسيع العشاصخ السحجدة أعلبي هغ قبل جسيع 
ستخاتيجية تزسغ أف الافتخاضات التي سيتع بشاء الا الجاهعةالسجسػعات كالأفخاد الخئيدييغ في 

 عمى ىصاؽ كاسع. كهعخكفةعميٍا هتفق عميٍا 
 وبشاءا عمى ما سبق تتحجد مذكمة الجراسة في التداؤل الآتي:

 ؟ٕٕٓٓ – ٕ٘ٔٓما مدتؽى تقييػ العامميؼ في جامعة مؤتة لمخطة الاستخاتيجية للأعؽام 
 أسئمة الجراسة:

ترػرات السبحػثيغ حػؿ كاقع رؤية كرسالة كغايات الخصة  للئجابة عمى الدؤاؿ الخئيدي ها
؟ لابج هغ الإجابة عمى التداؤلات الفخعية ٕٕٓٓ/ٕ٘ٔٓالاستخاتيجية لجاهعة هؤتة للؤعػاـ 

 التالية: 
 ها هدتػػ ترػرات السبحػثيغ لخؤية جاهعة هؤتة؟ .ٔ
 ها هدتػػ ترػرات السبحػثيغ لخسالة جاهعة هؤتة؟ .ٕ
 يغ لغايات جاهعة هؤتة؟ها هدتػػ ترػرات السبحػث .ٖ
في هدتػػ ترػرات  (α ≤ ٘ٓ.ٓ)ٌل ٌشاؾ فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج هدتػػ  .ٗ

السبحػثيغ لإستخاتيجية جاهعة هؤتة )الخؤية، الخسالة، الغايات( تعدػ لستغيخ الجشذ 
 كشبيعة العسل.
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 أىجاف الجراسة:
يغ حػؿ كاقع رؤية الٍجؼ الخئيدي هغ ٌحي الجراسة ٌػ التعخؼ عمى ترػرات السبحػث 

كيتفخع عشً الأٌجاؼ  ٕٕٓٓ - ٕ٘ٔٓكرسالة كغايات الخصة الاستخاتيجية لجاهعة هؤتة للؤعػاـ 
 التالية:
 التعخؼ إلى هدتػػ ترػرات السبحػثيغ لخؤية جاهعة هؤتة . .ٔ
 التعخؼ إلى هدتػػ ترػرات السبحػثيغ لخسالة جاهعة هؤتة. .ٕ
 جاهعة هؤتة. التعخؼ إلى هدتػػ ترػرات السبحػثيغ لغايات .ٖ
التعخؼ إلى دلالة الفخكؽ في هدتػػ ترػرات السبحػثيغ لخؤية كرسالة كغايات جاهعة  .ٗ

 هؤتة تعدػ لمجشذ كشبيعة العسل.
 :أىسية الجراسة

كذلظ بعج؛ الخجػع إلى الجراسات  -عمى حج عمع الباحثيغ-تتدع ٌحي الجراسة بشجرتٍا 
سية الجراسة في السػقع الدابقة التي تبحث في هػضػع تقييع الخصط الإستخاتيجية حيث  تكسغ أٌ

سية الإدارؼ الحؼ  يذغمً الباحثيغ في جاهعة هؤتة، هسّا يداعج في إجخائٍا، حيث تتجمى أٌ
 يمي:الجراسة ؼيسا 

شقاط ب جاهعة هؤتةعغ التخصيط الاستخاتيجي في  تعخيف أصحاب القخار كالسدؤكليغ .ٔ
  لمعسل عمى تلبفيٍا.الخصة الاستخاتيجية السػجػدة في  الزعف

شقاط ب جاهعة هؤتةعغ التخصيط الاستخاتيجي في  تعخيف أصحاب القخار كالسدؤكليغ .ٕ
ا.كالعسل عمى الخصة الاستخاتيجية القػة السػجػدة في    تعديدٌ

تصبيقٍا عمى هختمف كحالة يسكغ ٌحي الجراسة كالسصبقة في جاهعة هؤتة  قج تؤخح .ٖ
 الجاهعات الأردىية.

 التعخيفات السفاليسية والإجخائية:
ا بقخار همكي في عاـ  جاهعة أردىية تعّ  جامعة مؤتة: ي جاهعة ذات شقيغ  ٜٔٛٔإىذاؤٌ كٌ

في السػقع الجائع لمجاهعة في ، ٜٗٛٔهجىي كعدكخؼ. باشخ الجشاح العدكخؼ أعسالً في عاـ 
تتستع الجاهعة ك قخر هجمذ التعميع العالي إىذاء الجشاح السجىي،  ٜٙٛٔفي عاـ ك بمجة هؤتة. 

 .بذخرية اعتبارية هدتقمة
  ية:الإستخاتيجالخطة 

جاؼ  ي الجٍج السشطع لاتخاذ القخارات  السؤسدة،ٌي أسمػب عمسي يدتخجـ لتحقيق أٌ كٌ
كتحجيج الاٌجاؼ كرسع السدار الػاجب اتباعً كالبخاهج كالسذاريع السشػؼ العسل ضسشٍا لتحقيق 

تػاجً الخصة عشج هغ السسكغ أف ، كالتغمب عمى الرعػبات التي بالسؤسدةالخسالة الخاصة 
 تصبيقٍا.
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 الخؤية:
لا يسكغ لأؼ هؤسدة عمى اختلبؼ أىػاعٍا أف تكػف ىاجحة بجكف كضع رؤية كاضحة  

لٍا تبيغ فيٍا ها تصسح لمػصػؿ إليً حيث أف الخؤية تخبط بيغ الحاضخ كالسدتقبل كتحجد ها ٌػ 
ا الآخخكف بٍا،  ا هغ السؤسدات، كها ٌي الرػرة التي يجب أف يخاٌ هعيار التسيد عغ غيخٌ

ىحػ جاهعة هشافدة، تتسيد بالخيادة في هجالات التعميع   رُؤيتُشاؤتة في كتتسثل رؤية جاهعة ه
 الأكاديسي كالعدكخؼ كالبحث العمسي كالتشسية السدتجاهة لمسجتسع.

اجخائيا : ٌي استجابات أفخاد الجراسة عمى هجاؿ رؤية الجاهعة هغ خلبؿ فقخات الاستباىة هغ  
(ٔ-ٕٔ .) 

  :الخسالة 
فٍي دليل للئدارة العميا، كفي صخيق التي ستدمكٍا لتحقيق الخؤية تحجد رسالة السؤسدة ال

ضػئٍا تحجد السدؤكليات حيث تسثل فمدفة السؤسدة كتػجٍٍا. كبشاء عميٍا يتع تحجد غايات 
جافٍاالسؤسدة  تػفيخ كتتسثل رسالة جاهعة هؤتة في ، الاساسية حيث تترف بالثبات الشدبي كأٌ

ز هشطػهة الخيادة  ل  التصبيقيكالبحث العمسي  التعميعكتجعع قجرات  كالابتكاربيئة جاهعية تعدِّ كتؤٌ
السجتسعية  خخيجيغ قادريغ عمى السشافدة في سػؽ العسل هحميا  كإقميسيا  كعالسيا ، لتحقيق التشسية

 السدتجاهة.
ٌي استجابات أفخاد الجراسة عمى هجاؿ رسالة الجاهعة هغ خلبؿ فقخات الاستباىة هغ إجخائيا: 

(ٔ-ٔ٘ .) 
 :تعخيف الغايات

 أن ويجب الأساسية. وتؽجياتيا لمسؤسدة العامة الفمدفة الغايات تعكذ نأ يجب 
اليجف، لى غاية معيشة ومؼ ثػ تشتقل مشيا الى إترل  أن السؤسدة فعمى بالذسؽل تتسيد

 وتتسثل غايات جامعة مؤتة في: 
 .تصبيق أفزل السسارسات العالسية في هجاؿ التخصيط الإستخاتيجي كالحػكسة  :الغاية الأكلى
التحديغ السدتسخ لمبخاهج الأكاديسية في الجاهعة، بسا يتفق هع السعاييخ  :الغاية الثاىية
  .الػششية كالعالسية
  .كد لمبحث العمسي كالإيفاد كالإبجاعتعديد هكاىة الجاهعة كسخ  :الغاية الثالثة

تفعيل دكر الجاهعة في خجهة ألسجتسع كتخسيخ العلبقات الخارجية، بسا يكفل  :الغاية الخابعة
  .تفاعل الجاهعة هع السجتسع السحمي، كالإقميسي كالجكلي

تحديغ الخجهات الصلببية السقجهة إليٍع، لتتشاسب هع السعاييخ الػششية : الغاية الخاهدة
 كالعالسية



 --------------  IJEPSالمجلت الدولُت للؼلىم التربىَت والٌفعُت  ----------------

 م ( 0200(،  77)ع 
- ٕٗٓ - 

  .الغاية الدادسة: تصػيخ كفاءة السرادر السالية كالسادية كالبذخية
تصػيخ إجخاءات ضساف الجػدة في الجاهعة، بٍجؼ التحديغ السدتسخ   :الغاية الدابعة

  .لسجخلبتٍا، كعسمياتٍا، كهخخجاتٍا
 .الغاية الثاهشة: تعديد هشطػهة الخيادة كالابتكار في الجاهعة

ستجابات أفخاد الجراسة عمى هجاؿ غايات الجاهعة  هغ خلبؿ فقخات الاستباىة ٌي ا اجخائيا:
 (.ٛ-ٔهغ )

 حجود الجراسة ومحجداتيا:
 تتحجد ىتائج الجراسة بالاتي:

التجريدية كالإدارية في جاهعة  تيغالحجكد البذخية:  شبقت الجراسة عمى أعزاء الٍيئ .ٔ
هؤتة كتذسل )العسجاء، كىػابٍع، كهداعجيٍع، كرؤساء الأقداـ، كهجيخؼ السخاكد، كهجيخؼ 

 الجكائخ، كهجيخؼ الػحجات، كرؤساء الذعب، كرؤساء الفخكع، كالسػضفيغ(.
الحجكد الدهاىية: أجخيت الجراسة في الفرل الجراسي الثاىي هغ العاـ الجاهعي  .ٕ

ٕٜٓٔ/ٕٕٓٓ. 
 الحجكد السكاىية: أقترخت الجراسة عمى جاهعة هؤتة. .ٖ
تقييع استخاتيجية جاهعة هؤتة الحجكد السػضػعية: اقترخت الجراسة عمى هػضػع  .ٗ

 .ٕٕٓٓ - ٕ٘ٔٓللؤعػاـ 
 الاطار الشعخي 

يدعى التخصيط الاستخاتيجي إلى تحقيق الخؤية كالخسالة كالغايات الخاصة بالسؤسدة  
ع التحجيات التي تػاجً السؤسدة هغ خلبؿ تحميل البيئة الجاخمية كالخارجة  كيٍجؼ إلى هعخفة أٌ

 القخيبة الأٌجاؼ تحقيق ىحػ لمسؤسدة هشارة يسثل الاستخاتيجي كالتخصيط (.SWATلٍا)تحميل 
حا كالبعيجة، كالستػسصة  يسثل الاستخاتيجي التخصيط بأف (11: 2001)رعد حسن الصرن،  عدزي ها كٌ

 الشاجحة. السؤسدات بٍا تتسيد التي الدسات هغ سسة
 مفيؽم التخطيط:

 كػفساف كل هغ ًعخفتصخؽ العجيج هغ الباحثيغ إلى هفٍػـ التخصيط الاستخاتيجي فقج  
عهل شار إلمتججيج التشطيسي، تػفخ عهمية بأىً  )Herman & Kaufman, 1991 (هافرٌيك

 .السؤسدةدارة كتقييع تقجـ لإاهج كارلباٌيكمة دة عاكإ نلمتحسي
التخصيط الاستخاتيجي بأىً عسمية  (McGrath,1998) هاؾ غخات ؼفي حيغ عخّ  

رسسية هدتسخة لرشاعة القخارات السشطسة كالسبشية عمى تقييسات داخمية كخارجية، كيتزسغ تشطيع 
الشاس كالسٍسات لتشفيح القخارات، كؾياس درجة الإىجاز كالفاعمية، كيتزسغ الإجابة عغ الأسئمة 
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ٌبػف؟ ككيف سشرل إلى ٌشاؾ؟ ككيف الآتية: كيف كصمشا إلى ها ىحغ عميً؟ كإلى أيغ ىحغ ذا 
 ىجعل العسل قابلب  لمتشفيح؟

 هشزبطالتخصيط الاستخاتيجي بأىً "جٍج  (Bryson, 2004, p.6بخيدػف  )ؼ كعخّ  
  لإىتاج القخارات كالإجخاءات الأساسية في شكل تػجيً السشطسة كها تقػـ بً كلساذا قاهت بً.

عمى السؤسدة كعمى تصػيخ كل هغ رؤيتٍا يعػد التخصيط الاستخاتيجي بفػائج هتعجدة 
جاؼ كهجالات بحيث يعسل عمى التخصيط الاستخاتيجي فكغاياتٍا.  كرسالتٍا يحتػؼ عمى عجة أٌ

كتحجيج القزايا إىذاء فخؽ عسل داخمية كخارجية كتحجيج الإجخاءات الستعمقة بإتخاذ القخارات 
كالتخصيط لاعتساد  الإستخاتيجيةيح الخصة كتحجيج الػقت الدهشي لتشف الخئيدية، كاعتساد الإجخاءات

اصجار القخارات الأساسية، كاتخاذ الإجخاءات كالاترالات كالخقابة السدتسخة عمى الشتائج. 
(Salkic, 2014, P. 63.) 

الإدارة العميا  كتػجيً تدٍيل الاترالات كالسذاركات التخصيط الاستخاتيجي إلى يٍجؼ
كتػفيخ السعمػهات للئدارات ، ية كالخسالة كالغايات كالأٌجاؼلمسػاضيع ذات الأٌسية كتحجيج الخؤ 

 .(ٕٙٔ، ص ٜٕٓٓكحسيج   )حديغ العميا لاتخاذ القخارات السشاسبة كفي الػقت السشاسب
يخكد التخصيط الاستخاتيجي عمى البيئة الجاخمية كالخارجية عمى حج سػاء كيعتسج عمى 

فاعل كالحػار البشاء بيغ السدتػيات الإدارية الثلبث السعمػهات الكسية كالشػعية هعا ؛ كسا يحقق الت
الجىيا( عغ هدتقبل التشطيع كسبل ىجاحً كتصػري كيخشج هتخحؼ  -الػسصى -في التخصيط )العميا

 (ٜٖٓ، صٕٕٔٓالقخارات في العسمية الإدارية. )محمد، 
ل عمسي قائع كسا يدٍع التخصيط في دعع أساليب اتخاذ القخارات السدتقبمية في السؤسدة بذك  

ا قابمية لمتشفيح )الججشي،   ،ٕٔٔٓعمى الجراسة كالتحميل كالتػقع لاتخاذ أفزل القخارات كأكثخٌ
 (.ٕ٘ص

 بعجة هدايا هشٍا:يتدع التخصيط الاستخاتيجي 
، التشبؤ بالستغيخات التي هغ الستػقع أف تحجث يتيح لأصحاب القخار في الادارات العميا

كتداعج عمى بشاء فخؽ عسل  قج تتخكٍا ٌحي التغيخات عمى السؤسدةالآثار الدمبية التي  لتفادؼ
لػضع الخصة كهشاقذة كتػقع الفخص كالتٍجيجات السحيصة في بيئة العسل الجاخمية كالخارجية 
كتبادؿ السعخفة كالخبخات بيغ اعزاء ٌحي الفخؽ يداعج في تصػيخ أساليب حل السذاكل التي 

خارشة شخيق لتحجيج ٌػ كف تحقيق الأٌجاؼ السخصط لٍا، ك تػاجً تصبيق الاستخاتيجية كتحػؿ د
 هجػ ىجاح السؤسدة في تحقيق رسالتٍا كرؤيتٍا.

ا عمىىطخا  لمسسارسة الدائجة في الؿيادة    فقج ضٍخت هعػقات عسمية التخصيط،  كتأثيخٌ
ا:  لعسمية التخصيط هغ أبخزٌ
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إدراؾ الفخص كالسخاشخ  قجرة الادارات عمى عجـ تػفخ الكادر الادارؼ السشاسب، كضعف
فٍشاؾ تغيخات  القجرة عمى هػاكبة التكشػلػجيا الحجيثةكضعف  الحؿيؿية التي تحيط بالسؤسدة،

الاستقخار الدياسي لجؼ ضعف  كها لٍا هغ تأثيخ عمى الاىتاجية. ٌائمة في الأجٍدة كالسعجات
 تخاتيجي.الحكػهة هسا يؤثخ عمى الػضع الاقترادؼ العاـ كيؤثخ عمى التخصيط الاس

 الجراسات الدابقة:
ا.   تشاكلت هجسػعة هغ الجراسات الإدارة الإستخاتيجية كالتخصيط، كؼيسا يمي عخض لابخزٌ

 الجراسات العخبية:
ية ٌجفت دراسة  ( إلى هعخفة التخصيط الاستخاتيجي لمتعميع العالي ك أثخي عمى ٕٛٔٓ)زـ

كىػابٍع كرؤساء الأقداـ )دراسة هيجاىية الجػدة التعميسية لمصالب هغ كجٍة ىطخ عسجاء الكميات 
( ٓٛٔ) بتػزيعالعيشة القرجية أسمػب ع استخجاـ تّ  ،الأغػاط ٌػراف( الجمفة، بجاهعات سصيف،

لمصمبة في سالة كرية رؤتبىي  في ـيساٌالاستخاتيجي  خصيطإلى أف "الت كتػصمت الجراسة إستباىة
ب الطلتعميهية لمكدة الجؽ افي تحقي ضحةكاجية كغدابيك  ،%ٛٗة بالجاهعات الجدائخية بشد

كدة لجؽ العالي عمى تحقيـ اقيقة لمتعميدتعميهية داؼ ٌأضع د كيساعك ،%ٛٔئخؼ بشدبة االجد 
جية رلخاكاخمية دالالبيئة ؿ اتحميف يضه%. كٕٙب في الجاهعات الجدائخية بشدبة الطلتعميهية لما

ف ضها، ك%٘ٗبىسبة الجدائخية جاهعة لافي ب الطلتعميهية لمكدة الجؽ اتحقيكلعالي ـ المتعمي
لتعميهية كدة الجا ٖٙ% بشدبة ـتساٌك يةرئزالجاعمى ذ تىفيؿ تيجية يعهرالإستاة طلخا ؽتحقي

 فيب الطلتعميهية لمكدة الجاك تيجية رالإستاة طلخـ اتقييكهتابعة ؽ تحقي فيلجاهعة افي ب الطلم
  %.ٖٖفي بىسبة  زائخيةلجالجاهعة ا

ٌجفت إلى هعخفة أثخ التخصيط الإستخاتيجي لإدارة  فقج( ٕٗٔٓ) أها دراسة هخزكقً 
ع اختيار عيشة الجػدة الذاهمة في تحديغ أداء العاهميغ في الجاهعات الخاصة في الأردف حيث تّ 

، ءقرجية هغ أربع جاهعات ٌي )جاهعة الذخؽ الأكسط، كجاهعة الديتػىة الخاصة، كجاهعة البتخا
كجاهعة ؼيلبدلؽيا( كقج خمرت لسجسػعً هغ الشتائج هشٍا: أف هدتػػ التخصيط الإستخاتيجي 

ككحلظ هدتػػ تحديغ أداء العاهميغ في الجاهعات كاف هختفعا  لإدارة الجػدة الذاهمة بأبعادي 
كجػد تأثيخ ذؼ دلالة إحرائية لمتخصيط الإستخاتيجي لإدارة كبيشت الجراسة  .الخاصة في الأردف

الجػدة الذاهمة بأبعادي السختمفة في تحديغ أداء العاهميغ في الجاهعات الخاصة في الأردف عشج 
 (. α ≤ ٘ٓ.ٓهدتػػ دلالة )

( كالتي ٌجفت إلى التعخؼ عمى هعػقات تصبيق ٕٕٔٓأها دراسة الكمثع كبجارىً ) 
ٍا، كقج تكػف التخصيط الاستخاتيجي في جاهعة أـ القخػ هغ كجٍة ىطخ أعزاء ٌيئة التجريذ في

( عزػ ٌيئة تجريذ هغ هختمف الأقداـ في كمية التخبية، كقج أضٍخت ٖٗٔهجتسع الجراسة هغ )
الشتائج أف هعػقات تصبيق التخصيط الاستخاتيجي في جاهعة أـ القخػ عمى درجة كبيخة، كأف أعمى 

ت دلالة ٌحي السعػقات: الخكتيغ  كالتعقيج الإدارؼ في الجاهعة، ككحلظ عجـ كجػد فخكؽ ذا
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إحرائية بيغ هتػسصات استجابات أفخاد الجراسة، تعدػ لمختبة الأكاديسية كالخبخة في هعػقات 
 تصبيق التخصيط الاستخاتيجي في جاهعة أـ القخػ.

(  إلى بشاء هذخكع هقتخح لتصػيخ ٕٓٔٓفي حيغ سعت دراسة السحيدغ كالكيلبىي )  
( ٕ٘٘ي الأردف، فقج تكػف هجتسع الجراسة هغ )ىطاـ التخصيط التخبػؼ لسخحمة التعميع الأساسي ف

فخدا هغ هجيخؼ الإدارات كهجيخؼ التخبية كالسجيخيغ السختريغ كرؤساء أقداـ التخصيط في 
السخاكد كالسجيخيات. كقج أضٍخت الشتائج كاقع ىطاـ التخصيط التخبػؼ كدرجات الحاجة لمتحديغ 

 ل الصمبة.ؼيً، كسا أضٍخت عجـ كجػد فخكؽ دالة في حالات تفاع
( بجراسة ٌجفت إلى التعخؼ عمى كاقع التخصيط الاستخاتيجي في ٕٙٓٓقاـ الججشي ) 

الجاهعة الإسلبهية بغدة، هغ خلبؿ تحميل الخصة الإستخاتيجية في ضػء هعاييخ الجػدة التي 
أقختٍا الٍيئة الػششية للبعتساد كالجػدة، كالشػعية لسؤسدات التعميع العالي في فمدصيغ، كقج 

( هغ السسثميغ بإدارة الجاهعة، كفخيق التخصيط كالجػدة، كتػصمت ٘ٓٔػىت عيشة الجراسة هغ )تك
الشتائج إلى كضػح السفٍػـ العاـ لمتخصيط الاستخاتيجي لجػ إدارة الجاهعة بجرجة هختفعة، كتػافخ 

عة، هعاييخ الٍيئة الػششية للبعتساد كالجػدة كالشػعية في هكػىات الخصة الإستخاتيجية لمجاه
كأضٍخت الشتائج كجػد ضعف في صياغة بعس جػاىب الخؤية كالخسالة كالأٌجاؼ هغ حيث 
عسػهية الخؤية كضعف استذخافٍا لمسدتقبل كشسػلية بعس الأٌجاؼ كعجـ دقة التعبيخ في بعس 

 جػاىب الخسالة.
 الجراسات الاجشبية:

الاستخاتيجية ٌجفت إلى دراسة قزايا الإدارة  كالتي( Kare et, al، ٖٕٔٓدراسة )
كالتخصيط الاستخاتيجي بذكل خاص، لسا لً هغ تأثيخ هفيج عمى الأداء العاـ لمذخكات، تع إجخاء 

في قصاع  ٚٚٙحيث تع تػزيع  ٖٕٔٓ، ٕٕٔٓ، ٕٔٔٓ للؤعػاـٌحي الجراسة عمى ثلبث جػلات 
أف ٌشاؾ الذخكات الرغيخة كالستػسصة في الجسٍػرية التذيكية كالدمػفاكية، كخمرت الجراسة إلى 

كهعاييخ اداء السؤسدات )الجكراف كالتكاليف كالخبح  تخابط بيغ هدتػػ التخصيط الاستخاتيجي
 للئستخاتيجيةخمرت الجراسة إلى كجػد تأثيخ إيجابي كاضح  كالاستثسارات كفتخة العقػد( أيزا  

 عمى هعاييخ أداء الذخكات.
راسة ٌجفت إلى د Akyela, Korkusuz Polatb & Arslankayab, 2012)كاجخػ )

هعخفة السفاـيع الادارية )التذاركية، الذفاؼية، الاستخجاـ الفعاؿ كالكفء لمسػارد، كالاداء كالتقييع 
كالتصػرات الدخيعة في هجاؿ الاترالات كتقشيات السعمػهات اللبزهة لسؤسدات التعميع العالي 

اف تحقق جاهعة ساكاريا  عشج اعجاد خصصٍا الاستخاتيجية كالحؼ يعتبخ التداـ قاىػىي هغ اجل
التحػؿ السؤسدي، كالٍادؼ الي تجديج التسيد كالثقافة السؤسدية التي تعسل عمى تحديغ كتصػيخ 

( الٍادفة ٕٔٓٓ( كالتي بجأت عاـ )ISOىفدٍا كبإستسخار، كذلظ بٍجؼ التسيد هع اىذصة )
 لتحديغ الخجهات الادارية كدعسٍا.
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فعالية التخصيط الاستخاتيجي في ( ٌجفت إلى دراسة  Nolasco, Monica،ٕٔٔٓدراسة )
ككميات  الاستخاتيجي في التعميع العالياستخجاـ التخصيط هجػ ك  ،كميات السجتسع في كاليفػرىيا

ػالسجتسع كتخريز السػارد يداعج التخصيط الاستخاتيجي عمى هخاؾبة أحكاـ  بسثابة تقييع ، كٌ
كبار  ك الإدارييغ السدئػليغالخؤساء ككبار  الصلببية، شسمت الجراسة استصلبع آراء الخجهات

ترػرات فعالية عسمية  أف إلى خمرت الجراسةرجاؿ الأعساؿ )هشطسات السجتسع السحمي(. 
 ترػرات الخؤساء، ك تختمف اختلبفا كبيخا بيغ السجسػعات الثلبث التخصيط الاستخاتيجي لمسؤسدة

عسمية التخصيط  اختمفت بذكل كبيخ عغ هشطسات السجتسع السجىي كالسجراء التشفيحييغ عمى فعالية
ؤساء هشطسات السجتسع السجىي بيغ الخ  كبيخة في الترػراتكلا يػجج اختلبفات  الاستخاتيجي

عمى الخغع هغ أف ىتائج  تأثيخ عسمية التخصيط الاستخاتيجي تقييع هجػ فيك كالسجراء التشفيحييغ 
الإدارييغ، فٍي هساثمة  ٌحي الجراسة أشارت إلى كجػد اختلبفات في الترػرات بيغ كبار الدغ

لتذجيع الخؤساء التشفيحييغ استكذاؼ شخؽ هبتكخة  كتػصي الجراسة الباحثيغ عمىلجكؿ أخخػ، 
في التخصيط الاستخاتيجي  الؿيادة كهجيخؼ هشطسات السجتسع السحمي عمى أخح السديج هغ دكر

 بذكل عاـ.
 ؾياسٌجفت إلى كالتي ( Wei-Chien Chou and Sheng-Tun Li ٕٔٔٓدراسة )

 هغ عميٍا الحرػؿ تعّ  التي الشتائج في تايػاف هع لمجاهعة الاستخاتيجية تساشي الأٌجاؼ هجػ
 السعاييخ هتعجد القخار تحميل تقشيات حيث تعّ استخجاـ(. BSC) الستػازف  الأداء بصاقة خلبؿ

(MCDA )ي دراسة. إستخاتيجية خخيصة لإىذاء  تايػاف، باستخجاـ في العالي التعميع حػؿ حالة كٌ
 .ذلظ عمى كسثاؿ الجاهعة خصة هغ أعمى هدتػػ  عمى لجاهعة كػىغ تذػىغ جاهعة تصبيق
تتسيد الجراسة الحالية عغ الجراسات الدابقة بأىٍا ٌجفت إلى التعخؼ إلى هدتػػ تقييع  

الخصة الاستخاتيجية لجاهعة هؤتة هغ خلبؿ استجابة أفخاد عيشة الجراسة التي تسثمت بأعزاء 
ة الٍيئتيغ التجريدية كالإدارية كاهتازت الجراسة بأداة الجراسة السدتخجهة لؿياس تقييع الخص

 الاستخاتيجية لجاهعة هؤتة.
 السشيجية والترسيػ

 مشيجية الجراسة:
اتبعت الجراسة الحالية السشٍج الػصفي السدحي، كالحؼ يقػـ عمى هدح البياىات  

ا.  كترشيفٍا كتفديخٌ
 مجتسع الجراسة

تكػف هجتسع الجراسة هغ جسيع أعزاء الٍيئة الأكاديسية كالإدارية في جاهعة هؤتة، حيث 
( ٛٛٚٔ( عزػ ٌيئة تجريذ، كبمغ عجد الادارييغ)ٕٗٙأعزاء الٍيئة التجريدية )بمغ عجد 

هػضفا  حدب إحرائيات دائخة السػارد البذخية في جاهعة هؤتة عمى الفرل الجراسي الثاىي 
ٕٜٓٔ/ٕٕٓٓ. 

https://search.proquest.com/indexinglinkhandler/sng/au/Nolasco,+Monica/$N?accountid=36459
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 عيشة الجراسة:
( عزػ ٌيئة ٕٖ٘لأغخاض الجراسة تعّ اختيار عيشة عذػائية بديصة هسثمة، تكػىت هغ ) 

% هغ أعزاء الٍيئتيغ الأكاديسية كالإدارية حيث بمغ عجد ٕٓتجريذ كإدارؼ، شكمت هاىدبتً 
 إدارؼ. ٖٖٛعزػ ٌيئة تجريذ كبمغ أعجاد الإدارييغ  ٜٗٔالأكاديسييغ 

 أداة الجراسة:
ستباىة الجراسة كالسعجة هغ قبل هخكد التصػيخ الاكاديسي كضساف الجػدة في إتعّ اعتساد  

ي:جاهعة هؤتة لتقي  يع الخؤية كالخسالة كالغايات، كالتي تتكػف هغ ثلبثة هجالات كٌ
 ( فقخة.ٕٔالسجاؿ الأكؿ: الخؤية كتتكػف هغ ) -
 ( فقخة.ٗٔالسجاؿ الثاىي: الخسالة كتتكػف هغ ) -
 ( فقخات.ٛالسجاؿ الثالث: الغايات كتتكػف هغ ) -

 صجق وثبات الأداة:
التصػيخ الاكاديسي كضساف الجػدة  استخجـ الباحثاف الإستباىة السصػرة هغ قبل هخكد 

 قبل السخكد. التحقق هغ صجقٍا كثباتٍا هغكالتي تع 
 ترحيح أداة الجراسة:

 حدب استجابات العاهميغ في جاهعة هؤتة ترشيف تعّ  الجارسة أسئمة عغ للئجابة 
ترػرات السبحػثيغ لمخصة  ترشيف تعّ  إذ السعيارية، كالاىحخافات الحدابية الستػسصات

 : الآتية السعادلة حدب كذلظ كضعيفة، كهتػسصة،  قػية،: الى الاستخاتيجية لجاهعة هؤتة
 ( ٖٖ.ٔ( = )ٖ( ÷ )ٔ) الادىى الحج -(٘) الاعمى الحج

 :التقجيخات تكػف  كبحلظ
 ( 2.33 -  ٔ هغ) ضعيف
 (3.66 2.34 - هغ) هتػسط

 فأكثخ(3.67  هغ) قػؼ 
 :الآتية في تشفيح الجراسة الحاليةتع إتباع الإجخاءات  ة:إجخاءات الجراس

 إعجاد أدكات الجراسة كالتحقق هغ خرائرٍسا الديكػهتخية. تعّ  .ٔ
 .لمبجء بتصبيق أداة الجراسةالحرػؿ عمى السػافقة الخسسية  .ٕ
 .أداة الجراسةتصبيق ، ك جسع السعمػهات الخئيدية لأفخاد الجراسة .ٖ
 كتحميل البياىات بالصخؽ السشاسبة. SPSSإدخاؿ البياىات إلى البخىاهج الإحرائي  تعّ  .ٗ
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    السعالجة الإحرائية:
تع  السعيارية كالاىحخافات الحدابية الستػسصات تع استخخاج إحرائيا البياىات لسعالجة 

كتع استخخاج  SPSSإدخاؿ البياىات التي تع جسعٍا هغ أفخاد الجراسة عمى البخىاهج الإحرائي 
 تيً:الإحراءات الآ

 الحدابية كالاىحخافات السعيارية للئجابة عمى الدؤاؿ الأكؿ كالثاىي كالثالث.الستػسصات  -
 اختبار )ت( للئجابة عمى الدؤاؿ الخابع. -

 نتائج الجراسة ومشاقذتيا
ها هدتػػ ترػرات السبحػثيغ لخؤية جاهعة ":ومشاقذتيا ولالدؤال الأ ب الشتائج الستعمقة

 "هؤتة؟
الستػسصات الحدابية كالاىحخافات السعيارية لاستجابات للئجابة عغ ٌحا الدؤاؿ تع استخخاج 

 ( يػضح ذلظٔعيشة الجراسة عمى تقييع بعج رؤية جاهعة هؤتة، كالججكؿ رقع)

لاستجابات عيشة الجراسة عمى بعج تقييع  الحدابية كالاىحخافات السعيارية الستػسصات(1)جكؿج
 رؤية جاهعة هؤتة

 رقع الخقع

 العبارة
 الفقخة

 الستػسط

 الحدابي

 الاىحخاؼ

 السعيارؼ 
  الجرجة

 ةهختفع ٛٓ.ٔ ٜٛ.ٖ تتػفخ كثيقة كاضحة كهعمشة لخؤية الجاهعة. 1 ٔ
 ةهختفع ٓٓ.ٔ ٕٚ.ٖ تتدق رؤية الجاهعة هع تصمعاتٍا. 2 ٕ
 ةهختفع ٓٓ.ٔ ٔٚ.ٖ تتدع رؤية الجاهعة بأىٍا قابمة لمتحقيق كلٍا غاية كاضحة. 3 ٖ
 هختفعة ٜٚ.ٓ ٓٚ.ٖ رؤيتٍا.تدتسج رسالة الجاهعة هغ  5 4
 هختفعة ٜٚ.ٓ ٜٙ.ٖ .لػضػحتتدع رؤية الجاهعة با 6 5
 هختفعة ٜٙ.ٓ ٚٙ.ٖ تتدع رؤية الجاهعة بالصسػح 4 6
 ةهتػسص ٜٜ.ٓ ٗ٘.ٖ تختبط رؤية الجاهعة باحتياجات السؤسدات التي تخجهٍا. 10 7
رؤية الجاهعة عغ التػجً السدتقبمي لمبخاهج التي خ تعب 8 ٛ

 تصخحٍا الجاهعة.
 ةهتػسص ٛٓ.ٔ ٔ٘.ٖ

 ةهتػسص ٜٚ.ٓ ٓ٘.ٖ كسائل ىذخ  رؤية الجاهعة كاؼية كهتعجدة. ٜ 9
1

0 
 ،تٍاكخرػصي تٍاهع شبيعالجاهعة  رؤيةتتشاسب صيغة  12

 يتػقع هشٍا. اكه
 ةهتػسص ٘ٓ.ٔ ٛٗ.ٖ

1
1 

 ةهتػسص 1.00 3.42 جاهعة.تعي الأشخاؼ السعشية رؤية ال 7

1
2 

 ةهتػسص ٘ٓ.ٔ ٜٖ.ٖ .السجتسعهع ؾيع  رؤية الجاهعة تتدق صيغة  11

هتػسص ٔٓ.ٔ ٓٙ.ٖ الكمي
 ة
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ف الستػسصات الحدابية لفقخات هجاؿ هدتػػ ترػرات السبحػثيغ لخؤية أ( ٔالججكؿ ) يبيغ
( كالتي تشز عمى ٔ( فقج حرمت الفقخة رقع )ٜٛ.ٖك  ٜٖ.ٖجاهعة هؤتة قج تخاكحت بيغ )

(، بيشسا حرمت ٜٛ.ٖلخؤية الجاهعة" عمى أعمى هتػسط حدابي )تتػفخ كثيقة كاضحة كهعمشة "
( كالتي تشز عمى " تتدق صيغة  رؤية الجاهعة هع ؾيع السجتسع" عمى ادىى ٔٔالفقخة رقع )

 (.ٜٖ.ٖهتػسط حدابي )

 ترػرات السبحػثيغ لخؤية جاهعة هؤتةف الستػسصات الحدابية لفقخات أكهغ السلبحع    
ذ حرمت عمى هتػسط إ( ٙ،٘،ٗ،ٖ،ٕ،ٔ، باستثشاء الفقخات رقع ) الاثشي عذخ كاىت هتػسصة

كاىت  هدتػػ ترػرات السبحػثيغ لخؤية جاهعة هؤتةف أ. أؼ يسكغ اف ىدتشتج عحدابي هختف
 هتػسصة بذكل عاـ.

كقج يعدػ الدبب إلى كضػح رؤية جاهعة هؤتة هغ حيث قابميتٍا لمتحقيق، ككضػحٍا  
حتياجات الجاهعة كؾيع الجاهعة كالسجتسع إالجاهعة كارتباشٍا بلجسيع الأفخاد العاهميغ داخل 

السحمي، كيسكغ القػؿ أف ترػرات أفخاد الجراسة لخؤية جاهعة هؤتة جاءت ضسغ قخارات الجاهعة 
في إعلبىٍا لمخؤية هغ خلبؿ السػقع الخسسي الإلكتخكىي لمجاهعة، كهغ خلبؿ هحاضخات كلقاءات 

الجػدة حيث اختمفت ٌحي الشتيجة عغ ىتائج دراسة )هخزكؽ،  هخكد التصػيخ الاكاديسي كضساف
( كالتي أضٍخت أف التخصيط الاستخاتيجي جاء هختفا  في حيغ جاءت ىتيجة الجراسة الحالية ٕٗٔٓ

 هتػسصة.

ا بػسائل هتعجدة   كقج يعدػ حرػؿ بعس الفقخات عمى درجة هتػسصة إلى الحاجة لشذخٌ
حا هؤشخ إلى أف الخؤية بحاجة إلى إضافة إلى السػقع الإلكتخكىي لمجاه عة كالذاشات كالمػحات كٌ

 ىذخ أكثخ.
ما مدتؽى ترؽرات السبحؽثيؼ لخسالة جامعة نتائج الدؤال الثاني والحي يشص عمى:"

 "مؤتة؟
للئجابة عغ ٌحا الدؤاؿ تع استخخاج الستػسصات الحدابية كالاىحخافات السعيارية لاستجابات 

 .( يػضح ذلظٕرسالة جاهعة هؤتة، كالججكؿ رقع ) عيشة الجراسة عمى تقييع بعج
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 لاستجابات افخاد عيشة الجراسة الحدابية كالاىحخافات السعيارية الستػسصات (ٕ)جكؿج

 عمى بعج تقييع رسالة جاهعة هؤتة 

 رقػ الخقػ

 العبارة
 الفقخة

 الستؽسط

 الحدابي

 الانحخاف

 السعياري 
  الجرجة

 ةمختفع 1.03 ٓٛ.ٖ .والإيجازتتدػ رسالة الجامعة بالؽضؽح  1 1
تعبخ  رسالة الجامعة عؼ الجور الحكيقي لمبخامج التي  2 2

 تطخحيا الجامعة.
 ةمختفع 0.98 ٗٙ.ٖ

صيغة رسالة الجامعة مسكشة التحقق مؼ خلال  11 3
استخاتيجيات فعالة تشفح في حجود مدتؽى مؽارد الجامعة 

 الستؽقع تؽافخىا .
ٖ.ٙٓ 0.94 

 ةمتؽسط

تتؽافق الغايات الخاصة بتطؽيخ الجامعة وبخامجيا  12 4
 ةمتؽسط 1.00 ٛ٘.ٖ ودوائخىا ووحجاتيا ومخاكدىا مع الخسالة وتجعسيا .

 ةمتؽسط 0.98 ٘٘.ٖ تتدق صيغة رسالة الجامعة مع  قيػ السجتسع . 6 5
يتػ الاعلان عؼ صيغة رسالة الجامعة في جسيع  14 6

وتحعى بتأييج ودعػ الييئة التجريدية وحجاتيا، 
 والإدارييؼ والطمبة.

ٖ.٘٘ 1.03 
 ةمتؽسط

تتشاسب صيغة رسالة الجامعة مع طبيعتيا وخرؽصيتيا   5 7
 ةمتؽسط 0.99 ٕ٘.ٖ ومع ما يتؽقع مشيا.

تتؽافق رسالة الجامعة مع الستطمبات الثقافية  8 8
 ةمتؽسط 1.00 ٕ٘.ٖ والاجتساعية والاقترادية للأردن.

بجسيع الأنذطة الخئيدة الجامعة تختبط صيغة رسالة  9 9
 ةمتؽسط 1.00 3.51 .يافي

تدتخجم رسالة الجامعة برؽرة مشتعسة باعتبارىا مؽجيا  15 11
لتؽزيع السؽارد واتخاذ القخارات ذات الرمة بالسذاريع 

 والدياسات السختبطة بالجامعة.
ٖ.٘ٔ 0.95 

 ةمتؽسط

عمى تؽحيج الجيؽد داخل الجامعة  تداعج رسالة الجامعة 4 12
 ةمتؽسط 1.02 ٓ٘.ٖ لتحقيق غاياتيا الذاممة.

تختبط رسالة الجامعة باحتياجات السؤسدات التي  7 13
 ةمتؽسط 0.98 ٚٗ.ٖ  تخجميا

يتػ تعخيف السدتفيجيؼ مؼ خجمات الجامعة بخسالتيا   13 14
 ةمتؽسط 1.04 ٔٗ.ٖ وأي تغيخات تطخأ عمييا برؽرة دائسة.

تتفق رسالة الجامعة مع الاحتياجات الفعمية لدؽق  3 ٘ٔ
 العسل.

 ةمتؽسط 1.04 ٓٗ.ٖ

 متؽسطة ٓٓ.ٔ ٗ٘.ٖ الكمي

ف الستػسصات الحدابية لفقخات هجاؿ هدتػػ ترػرات السبحػثيغ أ( ٕيلبحع هغ الججكؿ )
( كالتي تشز ٔ( فقج حرمت الفقخة رقع )ٓٛ.ٖك  ٓٗ.ٖجاهعة هؤتة قج تخاكحت بيغ )لخسالة 

(، بيشسا ٓٛ.ٖ" عمى أعمى هتػسط حدابي )كالإيجازعمى " تتدع رسالة الجاهعة بالػضػح 
( كالتي تشز عمى "تتفق رسالة الجاهعة هع الاحتياجات الفعمية لدػؽ ٖحرمت الفقخة رقع )

 (.ٓٗ.ٖالعسل" عمى ادىى هتػسط حدابي )
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 ترػرات السبحػثيغ لخؤية جاهعة هؤتةف الستػسصات الحدابية لفقخات أكهغ السلبحع    
( اذ حرمت عمى هتػسط حدابي ٕ،ٔكاىت هتػسصة، باستثشاء الفقخات رقع ) الأربعة عذخ 

هتػسصة كاىت  جاهعة هؤتة لخسالةهدتػػ ترػرات السبحػثيغ ف أ. أؼ يسكغ اف ىدتشتج عهختف
 بذكل عاـ.

أف رسالة جاهعة هؤتة في خصتٍا الاستخاتيجية للؤعػاـ  كيسكغ عدك ٌحي الشتيجة إلى 
( قج تػافقت هع الستصمبات الثقاؼية كالاجتساعية كالاقترادية للؤردف كأىٍا كججت ٕٕٓٓ، ٕ٘ٔٓ)

الجٍػد كتكاثفت لتحقيق رسالتٍا الذاهمة هغ خلبؿ تعخيف السدتفيجيغ هغ خجهات الجاهعة 
تخاتيجية برػرة دائسة إضافة إلى تخكيد الخسالة عمى بخسالتٍا كأؼ تغييخ يصخأ عمى خصتٍا الاس

الػضائف الخئيدية لمجاهعة التجريذ كالبحث العمسي كخجهة السجتسع، كاتفقت ٌحي الشتيجة هع 
( في تػافخ هعاييخ الٍيئة الػششية للبعتساد كالجػدة هػضػعية في ٕٙٓٓىتائج دراسة )الججشي، 

 هكػىات الخصة الاستخاتيجية لمجاهعة.

ما مدتؽى ترؽرات السبحؽثيؼ لغايات جامعة ائج الدؤال الثالث والحي يشص عمى:"نت
 "مؤتة؟

للئجابة عغ ٌحا الدؤاؿ تع استخخاج الستػسصات الحدابية كالاىحخافات السعيارية لاستجابات 
 ( يػضح ذلظٖعيشة الجراسة عمى تقييع بعج غايات جاهعة هؤتة، كالججكؿ رقع )
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لاستجابات عيشة الجراسة عمى بعج  الحدابية كالاىحخافات السعيارية الستػسصات (ٖ)ججكؿ
 تقييع غايات جاهعة هؤتة

 رقػ الخقػ

 العبارة
 الفقخة

 الستؽسط

 الحدابي

 الانحخاف

 السعياري 
  الجرجة

 ةمتؽسط 1.01 ٓٙ.ٖ يسكؼ تطؽيخ خطط تشفيحية لتحقيق غايات الجامعة. 7 ٔ
 ةمتؽسط 1.07 ٜ٘.ٖ يحقق رؤيتيا ورسالتيا.تحقيق غايات الجامعة  8 ٕ
تتؽافق الغايات الخاصة بتطؽيخ الجامعة وبخامجيا  1 ٖ

 ةمتؽسط 1.00 ٛ٘.ٖ ودوائخىا ووحجاتيا ومخاكدىا مع الخسالة وتجعسيا .

تعتبخ غايات الجامعة  شاممة لجسيع الجؽانب  6 ٗ
 ةمتؽسط 0.96 ٘٘.ٖ الستعمقة بالعسل الجامعي.

 ةمتؽسط 1.00 ٖ٘.ٖ غايات الجامعة  بإمكانية التحقيق.تتدػ  5 ٘
تػ صياغة الغايات برؽرة واضحة لتدتخجام كجليل  2 ٙ

ارشادي فعال لتؽجيو عسميات التخطيط وصشع 
 القخار.

ٖ.٘ٔ 0.97 
 ةمتؽسط

تتػ مخاجعة مجى مشاسبة غايات الجامعة وأىجافيا  3 ٚ
 ةمتؽسط 1.03 ٛٗ.ٖ  .برؽرة دورية

تعجيل الغايات حدب الحاجة  ووفق ما تقتزيو يتػ  4 ٛ
العخوف الستغيخة لزسان استسخار دعػ ىحه الغايات 

 لمخسالة .
ٖ.ٗٙ 0.99 

 ةمتؽسط

 ةمتؽسط ٓٓ.ٔ ٖ٘.ٖ الكمي

( اف الستػسصات الحدابية لفقخات هجاؿ هدتػػ ترػرات السبحػثيغ ٖيلبحع هغ الججكؿ )
( كالتي تشز ٚ( فقج حرمت الفقخة رقع )ٓٙ.ٖك  ٙٗ.ٖجاهعة هؤتة قج تخاكحت بيغ )لغايات 

(، ٓٙ.ٖعمى يسكغ تصػيخ خصط تشفيحية لتحقيق غايات الجاهعة" عمى أعمى هتػسط حدابي )
( كالتي تشز عمى " يتع تعجيل الغايات حدب الحاجة  ككفق ها ٗبيشسا حرمت الفقخة رقع )

خسالة" عمى ادىى هتػسط حدابي تقتزيً الطخكؼ الستغيخة لزساف استسخار دعع ٌحي الغايات لم
(ٖ.ٗٙ.) 

 ترػرات السبحػثيغ لخؤية جاهعة هؤتةف الستػسصات الحدابية لفقخات أكهغ السلبحع    
 لغاياتهدتػػ ترػرات السبحػثيغ  أفهتػسصة. أؼ يسكغ اف ىدتشتج بجرجة كاىت الثساىية 

 هتػسصة بذكل عاـ.كاىت  جاهعة هؤتة
فيحية لتحقيق غايات الجاهعة لع يصمع عميٍا عجد هغ كقج يعدػ ذلظ إلى أف الخصط التش

السدتجيبيغ، بحيث يتع صياغة الغايات بصخيقة كاضحة كحتى تدتخجـ كجليل ارشادؼ فعّاؿ 
لتػجيً عسميات التخصيط ككفق ها تقتزيً الطخكؼ الستغيخة لزساف استسخار دعع ٌحي الغايات 

ف البعس لايجرؾ اف ٌحي الغايات حػلت لمخسالة. كقج يعدػ الحرػؿ عمى درجة هتػسصة إلى أ
 إلى خصط تشفيحية كاضحة كحػلتٍا هغ الريغة الشطخية إلى الريغة التصبيؿية.
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ىل ىشاك فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتؽى : "نتائج الدؤال الخابع والحي يشص عمى
(ٓ.ٓ٘ ≥ α)  ،الخسالة، في مدتؽى ترؽرات السبحؽثيؼ لإستخاتيجية جامعة مؤتة )الخؤية

 الغايات( تعدى لستغيخ الجشذ وطبيعة العسل؟
لمعيشات السدتقمة لسعخفة دلالة كللئجابة عغ ٌحا الدؤاؿ تع استخخاج ىتائج اختبار "ت"  

الفخكؽ بيغ هتػسصات استجابات السبحػثيغ عمى فقخات استخاتيجية جاهعة هؤتة للبعػاـ 
 ( يػضح ذلظ ٗ، كالججكؿ رقع )ٕٕٓٓ-ٕ٘ٔٓ

 (ٗججكؿ)
تائج اختبار )ت( لمعيشات السدتقمة لسعخفة دلالة الفخكؽ بيغ هتػسصات ترػرات السبحػثيغ ى

 لإستخاتيجية جاهعة هؤتة تعدػ لمجشذ
الستؽسط  الجشذ العجد السجال

 الحدابي
الانحخاف 
 السعياري 

درجات 
 الحخية

مدتؽى  قيسة ت
 الجلالة

 0,68 3.58 انثى 179 *0.02 0.46 524 0,81 3.61 ذكخ 347 الخؤية
 0,68 3.55 انثى 179 *0.02 0.40 524 0,81 3.53 ذكخ 347 الخسالة
 0,73 3.51 انثى 179 0.09 0,43 524 0,85 3.55 ذكخ 347 الغايات
 0,64 3.55 انثى 179 0.06 44.ٓ 524 0,78 3.56 ذكخ 347 الكمي

( اىً لا تػجج فخكؽ ذات دلالً احرائية لاستجابات السبحػثيغ عمى ٗيلبحع هغ الججكؿ )
ي غيخ دالة عشج هدتػػ دلالة ٖٗٗ.ٓإستخاتيجية الجاهعة، حيث خمرت ؾيسة )ت(=) ( كٌ

(ٓ.ٓ٘ ≥ α في حيغ أضٍخت الشتائج كجػد فخكؽ ذات دلالة احرائية لمخؤية حيث بمغت ؾيسة ،)
( كجاء ٔٙ.ٖكلرالح الحكػر بستػسط حدابي ) (α ≤ ٘ٓ.ٓ)دلالة  ( عشج هدتػػ ٘ٙٗ.ٓت= )

( ٛٓٗ.ٓإذ بمغت ؾيسة ت= ) (α ≤ ٘ٓ.ٓ)هجاؿ الخسالة ذك دلالة احرائية عشج هدتػػ دلالة 
( كلع تطٍخ الشتائج كجػد دلالة إحرائية لسجاؿ الغايات ٘٘.ٖكلرالح الإىاث بستػسط حدابي )

 كالكمي.
 تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية في كجٍة ىطخ الجشديغ كقج تعدػ الشتيجة في أىً لا 

، ٕٕٓٓ-ٜٕٔٓهغ العاهميغ في جاهعة هؤتة كالأكاديسييغ إلى استخاتيجة الجاهعة للؤعػاـ 
بذكل كمي كلسجاؿ الغايات، إلى أف الجسيع يخزع لشفذ القػاىيغ كيسارسػف العسل التعاكىي 

إلى هراؼ الجاهعات العالسية في الججة بالعسل  السكسل لأٌجاؼ الجاهعة، كرفعتٍا كالارتقاء بٍا
كالأهاىة كالإخلبص في السحافطة عمى سسعتٍا بيغ الجاهعات، أها هجاؿ الخؤية لجاهعة هؤتة 
كدلالتٍا لرالح الحكػر فقج يعدػ الدبب إلى أف شبيعة الأعساؿ كالعلبقات التي تخبط الحكػر هع 

الخجل أكثخ هغ السخأة في الاجتساعات كالديارات  الؿيادات العميا في الجاهعة أقػػ بحكع تقبل
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السيجاىية، كذلظ لمعادات كالتقاليج التي تتسدظ بٍا السخأة كالتي تحج هغ الاختلبط هع الخجاؿ في 
بعس الأعساؿ كضعف القجرة عمى التأخخ لداعات شػيمة، لارتباشٍا بسشدلٍا كاسختٍا، أها كجػد 

كلرالح الاىاث فقج يعدؼ ذلظ إلى التداـ الإىاث بأكقات فخكؽ ذات دلالة احرائية في الخسالة 
الجكاـ الخسسي كالإتقاف لمعسل كلصبيعة السخأة في ىقل الرػرة الايجابية لمعسل كالجاهعة في 
السجتسع السحمي. إضافة إلى هيل الاىاث إلى الجاىب التشفيحؼ كرغبتٍغ في إخخاج عسمٍغ عمى 

 احدغ صػرة هسكشً لإثبات هقجرتٍغ. 
يخز هتغيخ شبيعة العسل، فقج تع استخخاج ىتائج اختبار )ت( لسعخفة دلالة الفخكؽ  ها هاا

بيغ هتػسصات ترػرات السبحػثيغ لإستخاتيجية جاهعة هؤتة تعدػ لصبيعة العسل، كالججكؿ 
 ( يػضح ىتائج التحميل.٘رقع)

 (٘ججكؿ)
هتػسصات ترػرات السبحػثيغ ىتائج اختبار )ت( لمعيشات السدتقمة لسعخفة دلالة الفخكؽ بيغ 

 لإستخاتيجية جاهعة هؤتة تعدػ لصبيعة العسل
الستؽسط  العسل العجد السجال

 الحدابي
الانحخاف 
 السعياري 

درجات 
 الحخية

مدتؽى  قيسة ت
 الجلالة

 0,79 3.38 إداري  ٖٜٕ *0.05 7.332 528 0,66 3.86 اكاديسي ٖٕٚ الخؤية
 0,78 3.34 إداري  ٖٜٕ *0.03 6.879 528 0,66 3.78 اكاديسي ٖٕٚ الخسالة
 0,83 3.32 إداري  ٖٜٕ *0.03 6,830 528 0,71 3.79 اكاديسي ٖٕٚ الغاية
 0,75 3.35 إداري  ٖٜٕ *0.02 7.543 528 0,63 3.81 اكاديسي ٖٕٚ الكمي

( كجػد فخكؽ ذات دلالة احرائية لترػرات السبحػثيغ ٘يلبحع هغ الججكؿ رقع )
(  α ≤ ٘ٓ.ٓ)( عشج هدتػػ دلالة ٖٗ٘.ٚلإستخاتيجية الجاهعة، حيث بمغت ؾيسة ت = )

( كجاءت الخسالة كالغايات ذات دلالة احرائية ٔٛ.ٖكلرالح الأكاديسي بستػسط حدابي )
( في حيغ لع تطٍخ رؤية جاهعة هؤتة ٜٚ.ٖك  ٛٚ.ٖ)كلرالح الأكاديسي بستػسصات حدابية 

 أؼ دلالة احرائية.
تساـ الاكاديسييغ الذاغخيغ لمسشاصب الادارية بإستخاتيجية  يعدك الباحثاف ٌحي الشتيجة إلى إٌ

 جاهعة هؤتة الستسثمة بالخؤية كالخسالة كالغايات كذلظ لػ:
 بقاء في هشاصبٍع الادارية اك إضٍار كفاءتٍع في إدارة ٌحي السشاصب لسشحٍع الثقة بال

 التخؾية لسشاصب أعمى.
  ع لشذخ ٌحي الاستخاتيجية بيغ زهلبءٌع إضٍار التداهٍع بقػاىيغ الجاهعة هسا حفدٌ

 لتحقيق الغايات السخجػة هشٍا. 
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  بدبب شبيعة عسل الاكاديسييغ كتػاصمٍع السباشخ هع هجتسع الجاهعة هغ ادارييغ
استخاتيجية الجاهعة هغ خلبؿ السحاضخات كالشجكات كشمبة لً دكر فعاؿ في تشفيح 

 السختمفة كالسذاركة في خجهة السجتسع ككحلظ اىذصة السجتسع السحمي.
 .كلتسثيمٍع بشدب أكبخ في لجاف اعجاد الاستخاتيجية 

 :التؽصيات
 ة يػصي الباحثيغ بػ:في ضػء ىتائج الجراسة الحالي 

لمجاهعة بذكل أكسع كتشػيع هرادر تعخيف العاهميغ بالخصة الاستخاتيجية  ضخكرة .ٔ
ا.  ىذخٌ

إشخاؾ العاهميغ في الجاهعة في كضع الخصة الاستخاتيجية برػرة أكبخ كخاصة  .ٕ
 الادارييغ.

عقج دكرات تجريبية لمعاهميغ في الجاهعة بٍجؼ تشسية هٍارات التخصيط الاستخاتيجي  .ٖ
 لجيٍع كتػضيح السفاـيع السختبصة بً.

التخصيط الاستخاتيجي لمجاهعة كذلظ في ضػء الستغيخات الاستسخار بعسل دراسات تؿيع  .ٗ
 البيئية السحيصة بٍا.

 إشلبع الاكاديسييغ كالإدارييغ عمى الخصط التشفيحية لمخصة الاستخاتيجية. .٘
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